
Vaadin oikaisua liittyen tähän hankintakilpailutukseen. Meidän tarjous oli hylätty perusteella: 
"Amazing City Oy: Osa- alueet 2 ja 3: Ei ole noudatettu työsuunnitelmalle annettua sivumäärää.”

Myönnän että sivumäärä oli toisessa hintakorissa olevassa tarjouksessa 2 ja toisessa 1,5. En ollut huomioinut
tuota tietyn fontin vaatimusta, ja olin keskittynyt tekemään työsuunnitelmasta selkeälukuista sekä jäsenneltyä,
eli asiat olivat avattuna ranskalaisilla viivoilla, jotta ne olisivat helppoja lukea.

Tässä liitteenä samat työsuunnitelmat tiivistettyinä yhteen sivuun.

Minun mielestä on kohtuutonta hylätä hyvät tuotteet tällaisen muotoseikan takia, olisin helposti voinut nämä
korjata jos olisi annettu tähän täydennyspyyntö. 

Meillä on ollut vuosien saatossa useita ryhmiä Pirhalta ja palaute on ollut pelkästään positiivista siitä että
olemme luoneet tuotteita jotka oikeasti parantavat työhyvinvointia sekä ryhmähenkeä. 
Saamiemme palautteiden perusteella voi sanoa että tämän muotoseikan takia henkilöstöltä jää pois
vaihtoehdoista sellaiset, joista he ovat itse kertoneet pitävänsä todella paljon.

Vaadin siis oikaisua ja uudelleenarviointia Amazing Cityn tuotteiden osalta.

Seikkailullisin terveisin

Heikki Närvänen, 
Seikkailutirehtööri, Yrittäjä
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Liite 5.1 Työsuunnitelma 
Tehtävänanto 
Palveluntuottajan tulee kirjoittaa työsuunnitelma, jossa hän kuvaa tuotettavaa palvelua sekä miten 
aktiviteetti edistää työhyvinvointia. Työsuunnitelmassa tulee vastata alla esitettyihin kysymyksiin. 
Maksimipituus koko työsuunnitelmalle on yksi (1) A4 sivu, käyttäen fonttina Calibri, fonttikoko 11, 
rivivälillä 1,15. Tehtävänanto- ja arviointisivua (sivu 1) ei lasketa sivumäärään. Aloita työsuunnitelman 
kirjaaminen sivulta 2 ja vastaa jokaiseen kysymykseen erikseen. Linkkien lisääminen ei ole sallittua ja 
viittauksia tämän tiedoston ulkopuolisiin tietolähteisiin ei huomioida arvioinnissa. Työkuvausten 
tulee olla julkisia. Jokaisesta tarjotusta osa-alueesta (hintakori) tulee kirjoittaa oma kuvaus. Nimeä 
liite: Liite 5.1 Työsuunnitelma, tarjoajan nimi, osa-alue X.  


Kysymykset, joihin tulee vastata: 
1. Esittele konsepti palvelun toteuttamiseen (mitä, kenelle, miten, mikä tekee tästä palvelusta 


ainutlaatuisen).  


2. Miten toimintanne tukee yhteisöllistä työhyvinvointia? Millä menetelmillä tai työtavoilla 
tuotatte palvelua?  


3. Esittele palvelun toteuttamisen aikataulurunko (miten käytettävissä oleva aika 
hyödynnetään).  


4. Räätälöittekö palveluanne työyksikkökohtaisesti? Jos kyllä, miten? Räätälöinnillä 
tarkoitetaan esimerkiksi aktiviteetin sisällön kohdentamista esim. osallistujien ikäjakauma 
huomioiden.  


Arviointi 
Hankintayksikkö arvioi Palveluntuottajan työsuunnitelman ja laatupisteitä saa alla kuvattujen 
vertailuperusteiden kriteerien mukaisesti. Jokainen kuvaus arvioidaan ja pisteytetään erikseen, mutta 
Palveluntuottajien esittämiä ratkaisuja voidaan vertailla myös toisiinsa. Vastaukset pisteytetään 
asteikolla 0–10 pistettä. Yhteensä laatupisteitä voi saada työsuunnitelmasta max. 40 pistettä.  


1. Palveluntuottaja on kuvannut tarjotun palvelun. Kuvauksesta käy selkeästi ja konkreettisesti 
ilmi, miten toiminta järjestetään kaikille asiakkaille tasalaatuisesti sopimuskaudella. Sisällön 
kuvaus on selkeä ja toteutukselle on erilaisia vaihtoehtoisia toimintatapoja. 


2. Palveluntuottaja ymmärtää tyhy-toiminnan toteutuksen tavoitteellisuuden ja kuvaa sitä 
selkeästi ja konkreettisesti. Sisältö ja tavoitteet nivoutuvat yhteen toiminnassa ja se käy ilmi 
selvityksestä konkreettisin esimerkein. Palveluntuottaja osaa kuvata, miten heidän tarjoama 
toiminta tukee työhyvinvointia ja yhteisöllisyyttä. Palvelun työhyvinvoinnin lisäämisen 
tavoitteellisuus käy ilmi selvityksestä. Kuvauksessa on huomioitu asiakkaiden tukeminen kohti 
tyhy-toiminnan tavoitteita ja palveluntuottajan rooli tavoitteisiin pääsemisen tukemisessa 
käy ilmi selvityksestä.  


3. Palveluntuottaja on kuvannut, mistä tarjoamansa palvelu koostuu ajallisesti tai muuten 
kertonut, miten varattu aika hyödynnetään. 


4. Palveluntuottaja tarjoaa mahdollisuuden palvelun työyksikkökohtaiseen räätälöintiin sekä 
tilaajan toiveiden huomioimisen. Palveluntuottaja ymmärtää erilaiset asiakasryhmät, heidän 
tarpeensa ja ottaa tämän toiminnan suunnittelussa huomioon. Räätälöinti on kuvattu 
selkeästi ja ymmärrettävästi. 







Palveluntuottajan nimi ja Y-tunnus: Amazing City Oy Y-tunnus: 2798569-8  
 
TYÖSUUNNITELMA: Kaupunkiseikkailu Amazing Tampere / Pöytävisa Amazing Tampesterivisa 


1. Palvelun kuvaus 
A: Osallistava ja ohjattu kaupunkiseikkailu Tampereen keskustassa, jossa yhdistyvät kevyt 
liikkuminen, yhteisölliset tehtävät ja mobiiliteknologia. Osallistujat toimivat pienissä tiimeissä ja 
etenevät sovelluksen ohjaamina ratkaisten yhteistyötä, vuorovaikutusta ja luovaa ajattelua kehittäviä 
tehtäviä. 
B: Amazing Tampesterivisa on tiimeissä toteutettava monipuolinen visa, joka yhdistää tamperelaista 
populäärikulttuuria. Toteutuksessa korostuu yhteinen tekeminen ja onnistumisen kokemukset 
kilpailun sijaan. 


2. Palvelun tavoitteet: 
- vahvistaa yhteishenkeä ja vuorovaikutusta sekä tarjota matalan kynnyksen yhteinen kokemus 
- lisätä työhyvinvointia ja luottamusta ja tuottaa positiivisia ja muistettavia kokemuksia 


3. Toteutus 
A: Seikkailu toteutetaan Tampereen keskustassa pienryhmissä. Tiimit etenevät omaan tahtiin 
sovelluksen ohjaamina. Tehtävät ovat monipuolisia ja suunniteltu niin, että kaikki voivat osallistua 
tasavertaisesti. Reitti on esteetön eikä vaadi erityistä fyysistä kuntoa.  
B: Visa toteutetaan tilaajan tai kumppanin tiloissa pienryhmissä. 
Molemmat toteutukset sisältävät kaiken materiaalin sekä tarvikkeet 


4. Dokumentointi ja päätös 
A: Seikkailun aikana tallennetaan valokuvia ja videoita osana tehtäviä. Materiaali jää tilaajan 
käyttöön. Tapahtuma päättyy yhteiseen loppuhetkeen, jossa käydään läpi kohokohtia ja palkitaan 
osallistujia kevyesti. 


5. Osallistavuus ja saavutettavuus 
A + B: Kaikki voivat osallistua tasavertaisesti. Tehtävät soveltuvat eri tasoisille osallistujille eikä 
osallistuminen edellytä erityisosaamista tai fyysistä suorituskykyä. A: Toteutus ulkona, B: toteutus 
aina sisätiloissa 


6. Aikataulu ja kesto: A: Suositeltu kesto 2,5–3 tuntia (aloitus, seikkailu, lopetus). B: Kesto noin 90 
minuuttia. 


7. Laatu ja kokemus 
Palvelu perustuu testattuun konseptiin, jota on toteutettu laajasti erilaisille ryhmille. Toteutuksessa 
korostuvat selkeys, turvallisuus ja osallistujalähtöisyys. 


8. Hyödyt tilaajalle 
- vahvistaa yhteishenkeä ja vuorovaikutusta 
- edistää työhyvinvointia ja motivaatiota 
- mahdollistaa matalan kynnyksen osallistumisen 
- tukee verkostoitumista tarvittaessa yli organisaatiorajojen 
- jättää muistijäljen kuva- ja videomateriaalin kautta 
- helppo toteuttaa ilman tilaajan lisäjärjestelyjä 
- skaalautuu eri kokoisille ryhmille 
- kustannustehokas tapa yhdistää hyvinvointi, virkistys ja yhteisöllisyys
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Palveluntuottajan nimi ja Y-tunnus: Amazing City Oy Y-tunnus: 2798569-8  
 
TYÖSUUNNTELMA Kattokävely: Roof Walk Finlayson area 
Tarjoamme Pirhalle ohjatun kattokävelyelämyksen Tampereen Finlaysonin historiallisella 
tehdasalueella. Elämys toteutetaan rakennusten katoille rakennetulla turvallisella kävelyreitillä, 
jossa osallistujat liikkuvat turvavaljaissa oppaan johdolla. 
Kattokävely yhdistää ainutlaatuisen ympäristön, kaupunkinäkymät sekä tarinallisen opastuksen 
elämykselliseksi kokonaisuudeksi. Kokemus tarjoaa osallistujille uuden näkökulman tuttuun 
kaupunkiympäristöön sekä mahdollisuuden irrottautua arjesta hetkeksi. 


Palvelun tavoitteena on tarjota osallistujille mieleenpainuva ja poikkeuksellinen yhteinen kokemus 
joka vahvistaa yhteishenkeä ja yhdessä koettuja elämyksiä ja tuoda esiin paikallista 
kulttuuriympäristöä ja historiaa elämyksellisellä tavalla. 
Kattokävely toteutetaan Finlaysonin alueella ja yhden kierroksen kesto on noin 60 minuuttia. 
Suurempi ryhmä jaetaan max 6hlö pienryhmiin ja paikkoja voi ostaa myös yksitellen. 
Ammattitaitoinen opas vastaa ryhmän ohjauksesta koko kierroksen ajan ja palveluntuottaja vastaa 
kaikista välineistä ja turvallisuudesta. 
Osallistujat liikkuvat aina turvavaljaissa kiinnitettynä rakenteisiin ja reitti on suunniteltu turvalliseksi. 
Oppaat ovat koulutettuja ja kokeneita ja toiminta täyttää voimassa olevat turvallisuusvaatimukset. 
Kattokävely sisältää näkymiä Tampereen yli ainutlaatuisesta perspektiivistä, tarinoita Finlaysonin 
alueen historiasta ja kehityksestä ja rauhallisia pysähdyksiä, joissa havainnoidaan ympäristöä ja 
jaetaan kokemuksia. Elämys yhdistää fyysisen kokemuksen, tarinallisuuden ja yhdessäolon. 
Osallistuminen ei edellytä erityistä fyysistä kuntoa ja jokainen voi osallistua. 


Yhden kierroksen kesto noin 60 minuuttia ja toteutus voidaan sovittaa osaksi laajempaa 
tapahtumapäivää. 
Kattokävely toteutetaan pääsääntöisesti turvalliset sääolosuhteet huomioiden. 


Hyödyt tilaajalle 
• Vahva elämyksellisyys: poikkeuksellinen kokemus, joka erottuu tavanomaisista 
virkistysratkaisuista 
• Muistettava yhteinen kokemus: osallistujille syntyy jaettu elämys, joka kantaa pitkälle arkeen 
• Työhyvinvoinnin tukeminen: irtautuminen arjesta ja uudenlainen ympäristö tukevat palautumista 
• Yhteisöllisyys pienryhmissä: pienet ryhmäkoot mahdollistavat luontevan vuorovaikutuksen 
• Helppo toteutus tilaajalle: palvelu sisältää kaiken tarvittavan, eikä edellytä tilaajalta 
lisäjärjestelyjä 
• Turvallinen toteutus: ammattimainen ohjaus ja valmiiksi rakennettu ympäristö takaavat 
turvallisuuden 
• Skaalautuvuus: toteutus voidaan järjestää erikokoisille ryhmille porrastetusti 
• Paikallinen vaikuttavuus: tuo esiin Tampereen historiaa ja ympäristöä uudella tavalla
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